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PWM es una Agencia de Marketing Online especializada en la creacion
de paginas Web y APPS, creada en 2010.

Estd formada por un eficaz equipo de 14 especialistas en diferentes
areas: Ingenieros Informaticos, Disefadores graficos, llustradores,
Expertos SEO — SEM, Desarrolladores i0S, Android y especialistas en Mkt
Online.

Con ellos creamos grupos de desarrollo, formados segun las
necesidades de vuestro proyecto.

Apostamos por la creatividad como elemento diferenciador, por el
conocimiento y planificacion como camino hacia el éxito y por el diseno

cuidado al detalle como sello personal.

;Quieres saber mas sobre PWM?,

Gevstano Ballesteros



http://pleasewebme.com/
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Objetivo: Ofrecer una plataforma de compra-venta de vehiculos mediante subasta en la que se encuentren
los profesionales VO autorizados y los propietarios profesionales de vehiculos y cierren negocios con
vehiculos de calidad. Nuestra principal tarea consiste en garantizar que el negocio se desarrolle de forma
rapida, sencilla, transparente, trazable y profesional.

Metodologia de trabajo:

Se trata de un desarrollo utilizando Laravel para desarrollar aplicaciones y servicios web enfocado a las
funcionalidades de subasta y administracion de la plataforma, dividido en distintos médulos e integrable
con su actual sistema propio de gestion que fue creado con Laravel y al que llaman “Vector”. También el

uso de GITLAB para tener el proyecto en nuestro entorno de operativo.

Para cada Mddulo indicado se dividird en 3 fases:

Entrega de un prototipo navegable de las funcionalidades programadas para el hito.
- Feedback por parte del cliente y aplicacion de las correcciones.

Desarrollo de las funcionalidades.

Entrega de version para testeo, feedback y correccion de errores.

Para compatibilizarlo con un desarrollo agil estas fases no seran cerradas en cada interaccion, podran
sufrir ajustes y modificaciones en subsiguientes hitos. Esto permite ir avanzando hacia el objetivo final
sin que ajustes o funcionalidades menores bloqueen el desarrollo y al mismo tiempo ir viendo su
integracion.

Equipo humano para cumplir funcionalidades:

1CTO

1 Desarrollador senior para las funcionalidades.
1 Desarrollador senior para la el back-office.

1 Desarrollador senior especialista en Ul y UX.




Relacion y gestion del desarrollo entre el equipo de programacion y cliente:

Por parte del proveedor el responsable del producto software a desarrollar dispondra de un CTO
que:

- Velara por el cumplimiento de los compromisos y plazos establecidos, establecera el plan del
proyecto asi como las iteraciones necesarias, centralizara toda la comunicacion y reporting.

- El seguimiento y control del proyecto se efectuara siguiendo una metodologia de desarrollo
agil, con reporte de seguimiento mediante Trello al que el equipo de desarrollo dard acceso,
con status de cada una de las tareas programadas

- Reuniones de revision: Cada 15 dias, el CTO y el responsable por parte del cliente presentara
los avances realizados en las Ultimas dos semanas, poniendo especial énfasis en realizar una
demo de lo desarrollado hasta la fecha.

- Reuniones ad-hoc: Revisiones técnicas del grupo de trabajo que se necesite con el fin de
revisar las especificaciones a demanda, previo acuerdo mutuo, por cualquiera de las partes.
Mediante Skype o via telefonica.

Entregables:

+ Diseno UI/UX responsive de la plataforma con maxima calidad y sencillez.
+ Cédigo completo de la plataforma creada por modulos.

+ Back-office para el panel de control y gestion.

+ APl para comunicar con las app con el panel de control y gestion.

+ Toda la documentacion y fuentes generadas durante el proceso.

Intervinientes:

+ Administradores: Y consecuentes roles deberan realizarse desde el back-office.
+ Contables

+ Staff

+ Usuarios invitados



DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

En base a la informacion que disponemos por vuestra informacion y de las preguntas y dudas resueltas,
0S pasamos a continuacion nuestra oferta de proyecto con el objetivo de que os sea interesante, espero
gue quede todo claro.

En el alcance funcional esta incluido lo especificado en vuestro documento, a excepcion de lo siguiente
gue queda excluido:

* Disefio y Desarrollo de Aplicaciones Mobile

* Integracion segundo idioma

* El desarrollo de todas las funcionalidades descritas en el documento contempladas para desarrollos
futuros.

* Cualquier otro concepto o explicacion que no esté recogido en el documento.

Una vez recogidas las funcionalidades, nosotros proponemos desarrollar una plataforma digital que
comparta informacion pero que esté claramente orientada para cada correspondiente entorno de
funcionalidades por separado, en ese caso resultarian tres entornos:

Entorno de Web Publica de Informacion.

La basariamos en un CMS Wordpress, disefiado y adaptado a medida en HTML5 optimizando la
experiencia de usuario y disefio grafico al maximo para que sea lo mas atractivo, sencillo y facil de
navegar posible. Programariamos los médulos para integrar ciertas partes de la aplicacion de subastas
con el Wordpress (cotizador, etc) y enlazarlo todo al sistema de la aplicacion ( registro de usuarios, login,
etc.)




Entorno de Aplicacion de Subastas de Usuarios.

Este entorno web esta orientado a todas las funcionalidades de los diferentes usuarios finales
de la aplicacién ( registro, login, ventas, compras, subastas, perfiles, procesos, etc. ).
Diselamos y desarrollamos el entorno basandonos en tecnologias PHP 7 o superior, con un
MySQL de gestor de base de datos, y basado en un framework estandar con Laravel para
garantizar continuidad, escalabilidad y calidad de desarrollo. En el frontend usariamos
AngulardS / Angularb / Jquery dependiendo de las necesidades en cada momento.

Entorno de Backoffice de Administracion de Subastas:

Este entorno web esta orientado a la administracion de ciertos procesos de gestion de la
plataforma, que detallamos a continuacién cuales son:

1. Gestor de Usuarios de la plataforma. CRUD. Visualizacion y edicion de datos registrados,
blogueo de acceso, etc.

2. Visualizacion de las subastas de la plataforma, filtrable y buscable, para controlar posibles
subastas que haya que cerrar, o simplemente llevar un control.

3. Sistema de mensajes / chat para soporte a usuarios que envien sus incidencias o
necesidades.

4. Actualizacion de los expedientes de subastas ejecutadas para gestionar documentacion
asociada, estado de la subasta, etc.

Este entorno estara desarrollado en Laravel e integrado en su sistema de gestion interno
mencionado anteriormente al que llaman “Vector”.



= y Plan de Accion



Una vez cerrada la conceptualizacidn y funcionalidades
comienza el desarrollo

FUNCIONALIDADES
PLATAFORMA SUBASTAS ONLINE




COMPATIBILIDAD

¢

- Tecnologia e infraestructura compatible e integrable con VECTOR
(Nuestro gestion integral de todos los servicios que realizamos)

- Tecnologia responsive

- PHP7

- Laravel

- GITLAB para tener el proyecto en nuestro entorno de operativo.

- Angular 4

- Base de datos MYSQL.

Jenkins, sonar, para construir mediante contenedores las distintas

soluciones si fuese necesario.

- Api para la integracion de los vehiculos de delfin profesional,
vehiculos en campa, o en nuestro archivos de gif en la web,
gueremos que ambas estan conectadas para compartir dicha
informacion

- Tanto la los datos de facturacion (clientes, facturas) deberan estar
disponibles para el traslado a la GestionVQ, Dentro de la APl se le
asignara una cuenta contable.

Habra 3 partes diferenciadas creadas por modulos:

- Por un lado el front end de la web.

Por otro el sistema de subastas de la web.

Por otro el panel de administracion del usuario.

La CIA debe tener su sistema VECTOR sincronizada con la web para
llevar su administracion de mensajes a usuarios, documentaciones,
etc que se describe mas adelante en el documento.



Actualmente la CIA esta desarrollando las aplicaciones en PHP, utilizando el Laravel como un framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones y
servicios web con PHP 5y PHP 7. Su filosofia es desarrollar cédigo PHP de forma elegante y simple, evitando el "cddigo espagueti”.

El proyecto debe desarrollarse para el correcto seguimiento utilizando nuestra herramienta GITLAB para tener el proyecto en nuestro entorno de operativo.
® Prepararemos el proyecto para realizar, donde se trabajar por ramas.
®Para esto necesitaremos los datos de los desarrolladores, para dar los permisos oportunos.

Algunos de los FRONT o BACK en su CIA se estan desarrollado utilizando, Angular. Utilizan para front del gestor admine It ajustado.

Las bases de datos utilizamos en MYSQL.

Utilizamos herramientas como Jenkins, sonar, para construir mediante contenedores las distintas soluciones. (entornos desarrollo, pruebas, produccion)
Por parte de nuestros técnicos se les daria acceso a los repositorios para establecer el entorno.

APIS PARA LA TOTAL INTEGRACION EN VECTOR

Creemos que lo importante del proyecto va en dos direcciones la ficha del vehiculo, que queremos que se refiera a EXPEDIENTE del vehiculo. Esta base de
datos tiene que sincronizarse con los datos de su sistema de gestion VECTOR.

Todo el proceso de SUBASTA y VO.

® Laimagen de la intranet debe coincidir con el disefio de la identidad colores, formatos de pantallas, tipograﬁas, etc., del proyecto VECTOR (vector es su

sistema interno creado con Laravel) Ellos nos proporcionaran el disefio a llevar a cabo.
® Lausabilidad de lo distintos formularios, pantallas y accesos, tiene que estar de acorde con los estandares de nuestro proyecto.
FRONT-PAGE (web): Disefio Ul y UX creado por Beneyto y HTML exportado a WP por Jose.
INTRANET: Siguiendo las pautas del proyecto VECTOR.

RESPONSIVE: Perfecta adaptacion a pantallas mobile para que no haga falta una APP,



- Encriptacion de seguridad SSL, protocolos de seguridad y servidor ’ O 2
alto rendimiento y seguridad, cortafuegos, etc ®

SEGURIDAD



IDIOMAS ‘ - La web serealizara en Espafiol y cuando este terminado el desarrollo
se configurard el inglés para el frontend.
- . El sistema detecta tu idioma por defecto del navegador y te carga la
pagina en tu idioma.



MULTIMEDIA
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- Elusuario sube toda la informacion para poner en subasta el coche,

toda la info la recibe el ADMIN quien revisa que este completa y sea
veras y que completa o acepta para su publicacion en la web. El
proceso del ADMIN para la revision lo realiza desde VECTOR.

Facilidad PARA EL USUARIO en subir todo tipo de fotografias,
verticales, horizontales, en todos los tamafos y formatos. Posibilidad
de subir videos. Documentacion, peritaciones, documentos de pago,
historiales del vehiculo.

Peso: Los usuarios subiran fotos y videos, y claro no las prepararan
antes de subir por lo que hoy en dia con ciertos moviles una foto o
video puede llegar a pesar varios MB lo que produce una gran carga
al servidor y carga lenta en la web (normalmente no debe exceder los
150KBS). Para ello configuraremos el sistema para que
automaticamente reduzca el peso de cada foto subida, con ello
ahorramos recursos y mejoramos velocidad de navegacién y por
tanto experiencia de usuario.

Orientacion de foto: El sistema si el usuario la sube al revés no puede
detectarlo y corregirlo, puede poner margenes y centrar si la que
sube es vertical en lugar de horizontal. Para gestionar fotos subidas
de un coche al revés por ejemplo debe ser gestion de administracion.
MUY IMPORTANTE: Definir panel de fotos obligatorias para la ficha
de un vehiculo. Fotografias necesarias. dafos

Formato de Archivos: Podran subir jpg, .pdf, .png. Posibilidad de
utilizar video para mostrar el vehiculo y los dafios del mismo .mp4
Sistema de lupa para el seqguimiento de dafios, Zoom en la foto
subida.

Implantacion automatica de marca al agua sobre todas las
Imagenes.



® En las diferentes partes importantes del proceso habra un video

' animado para mostrar de forma facil lo que se debe realizar y sus

VIDEOS TUTORIALES funcionalidades.

[
Que estara sincronizado con whatsapp para poder atender en

cualquier momento al usuario consiguiendo una mejora de ‘
atencion al cliente y disminucion de tasa de rebote.
éste sera el chat utilizado: https://zeplin.io/pricing

CHAT EN VIVO

‘ Sincronizada con la plataforma de DELFIN GIF para el costey
calculo total de trasladar un vehiculo desde su lugar de origen que
marca el usuario hasta el lugar deseado de entrega.

CALCULADORA DE ENVIO



BUSCADOR DE VEHICULOS FILTRO

\ 4

Buscador, con filtros seleccionables para que el usuario vaya
directamente donde le interesa.

Posibilidad de filtrar por:

1- Tipo: kmO0, segunda mano, averiado, siniestrado, todos.

2- Marca

3- Afio

——— Botdn: “Busqueda avanzada’, si hace click se despliega el resto
de opciones, asi de primeras solo ofrecemos lo mas importante, cuanto
mas sencillo mejor, si quiere filtrar mas al hacer click puede filtrar al
Maximo:

4- Modelo

5- Transmision

6- Kilémetros

7- Rango de precios

8- Tipo combustible

9- Color,

10-Faros Xenon/LED,

11- Parktronic,

12- Numero de plazas,

13- Techo practicable



SUBASTAS Y PUJAS
Tipos de pujas que el COMPRADOR puede hacer:

Normal: Introduce la cantidad que quiere pujar y hace click en PUJAR.
Agente de pujas: Pone una norma que aflada xxx€ cada vez que alguien puje
hasta un maximo de xxxx&.

UN CLIENTE NO PUEDE PUJAR POR LOS COCHES QUE EL HAYA SUBIDO
BAJO EL MISMO “USUARIO" CON EL FIN DE QUE NO PUEDA SUBIR LA
SUBASTA.

Proceso de finalizacion de puja:

La venta finaliza a la hora fijada, pero si hay gente pujando, se suele alargar
15 minutos mas, una vez tu puja sea la mas alta, le tienen que salir dos
mensajes:

1- Enhorabuena usted es el maximo pujador y ha llegado al precio de reserva
fljado por el vendedor, un asesor se pondra en contacto con usted,

2- Enhorabuena usted es el maximo pujador pero no ha llegado al precio de
reserva fijado por el vendedor.

En dicho caso:

- Por un lado se ofrece la puja mas alta al vendedor por si acepta.
- Por otro se le da la informacion de la puja minima que habia estipulada
por el vendedor para que el comprador pueda aceptar llegar a dicha cifra.
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La pagina de VEHICULO EN SUBASTA tendra:

- Galeria de Fotos del coche

- Titulo de coche / marca / modelo afio / transmision / kms / NUMERO

UNICO DE IDENTIFICACION OTORGADO POR EL SISTEMA.

- Donde esta localizado / con acceso a calculadora de coste de

transporte.

- FICHA

- INFORME

- INFORME DE DANOS, PERITACIONES

- Cuando se subio a subasta

- Numero de visitas a la subasta (motiva subida puja)

- Cuanto tiempo queda de subasta

- Tipo de subasta de dicho vehiculo: Si es dinamica, fija, etc.

- Botén PARA INTRODUCIR LA PUJA QUE DESEA REALIZAR EL
USUARIOQ. Dicha puja ya queda registrada en su perfil y si quiere
volver a pujar puede encontrarlo directamente en su usuario
apartado / pujas.

- Debajo de toda la informacion dispone de un carrusel con vehiculos
disponibles en subasta similares al que esta viendo.

Tipos de subastas disponibles que el VENDEDOR puede escoger para
su venta:

Dinamicas, a ciegas, objetivas y directas, ver especificadas en: https./
www.carsontheweb.com/es/cms/auction-types.



https://www.carsontheweb.com/es/cms/auction-types

FICHA DEL VEHICULO

CAMPOS

Referencia

Marca

Modelo

Descripcion del modelo
Tipo de Propulsion
Tipo de transmision

Kilometraje

Fecha de la primera

. 1 .y
matrinnilaniAn

Cilindrada del motor

Potencia CV

Normativa sobre emisiones de
— NN

Emisiones de CO?
Tipo de carroceria
Puertas

Numero de plazas

Numero de bastidor

BUSQUEDA

DESPLEGABLE

DESPLEGABLE

DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
BARRA DESPLEGABLE
DIA/MES/ANO
BARRA DESPLEGABLE

BARRA DESPLEGABLE

DESPLEGABLE / EURO.....

MANUAL SIN PUNTOS

DESPLEGABLE

DESPLEGABLE NUMEROS

DESPLEGABLE NUMEROS

MANUAL

INTRODUCCION

DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
MANUAL
DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
NUMERICO
DIA/MES/ANO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO

DESPLEGABLE

DESPLEGABLE NUMEROS

DESPLEGABLE NUMEROS

MANUAL

DATOS ANEXOS

NUESTRO NUMERO DE REGISTRO

TODAS LAS MARCAS

SOLO EL MODELO

GASOLINA

MANUAL

AUTOMOVIL PEQUENO

DIESEL

N2 DE VELOCIDADES /
DESPLEGABLE CON NUMEROS

AUTOMOVIL MEDIANO



Fecha de Caducidad ITV
Juegos de llaves

Libro de revisiones
Color de carroceria
Color interior

Tipo de Tapiceria
Sistema de visibilidad
Sistema de aparcamiento
Multimedia

Otras opciones

FOTOGRAFIAS

Minimo 6 Exteriores 2 interiores

Frente

Trasera

Lateral Izquierdo
Lateral Dcho.

DIA/MES/ANO
DESPLEGABLE NUMEROS

DESPLEGABLE SI/NO
MANUAL O NO INDICAR (Se

1 -

MANUAL

DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
DESPLEGABLE

Ruedas DIt (Estado de las Cubiertas)
Ruedas Tras (Estado de las cubiertas)

SI TIENEN DANOS

Ficha de dafios (anotar en el modelo)

Fotografias especificas y detalladas de los dafios

DOCUMENTOS ANEXOS

Permiso circulacion

Ficha tecnica

cualquier documento (mantenimientos, fra taller, etc.)

DIA/MES/ANO
DESPLEGABLE NUMEROS
DESPLEGABLE SI/NO

MANUAL O NO INDICAR (Se visualiza en las fotos)

MANUAL
DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
DESPLEGABLE
MANUAL

no obligatorio

no obligatorio

pdf, jpg

TELA

XENON
SENSORES DL
NAVEGADOR

PIEL

LED

SENSORES TRAS
RADIO CD



VENDER / INICIAR SUBASTA
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Acceso directo a subir un coche para su venta en subasta. Si el usuario
no esta registrado salta pop up para registrase o entrar en dicho caso
gue ya tenga acceso pero no haya introducido sus datos de acceso en
dicha visita aun.

Una vez dentro aparecen todas las casillas rellenables para la ficha del
vehiculo y sus documentos con casilla para subir al sistema. Debemos
pedir solo la informacidn esencial para hacer el proceso de subir una
subasta lo mas rapido y sencillo posible.

Para mejorar el proceso en vez de una sola pagina interminable
hacemos casillas de 5 en 5y con barra de proceso,

Debemos diferenciar y esta sera la primera pregunta y con ello le
aparecera un proceso de registro u otro en base a si el usuario es:
particular, empresa de renting, alquiler, seguros, proveedor profesional.

Existe un apartado explicativo al principio de la pantalla apoyado por
video explicativo, en el cual explica todo el proceso de ventay todo lo
relacionado a como sera el proceso de puja de su vehiculo.

Debe rellenar todos los campos incluyendo el tipo de subasta que
desea para su vehiculo, tendra acceso directo explicativo a los tipos de
subasta que existen.

Existe un CTA con acceso directo a teléfono, email o chat para el
usuario.

Una vez todo el proceso a concluido la CIA recibe la documentacion, la
revisa y la valida para que se publique en la web y comience la subasta.



REGISTRO
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NO REGISTRADOS

Registrarse para las personas que no tienen cuenta,
Acceso para nuevos usuarios dénde deben rellenar todos los datos
solicitados.

Registro rapido como en https://abetter.bid/en que es el mejor sistema
que hemos visto para esta parte, pueden conectarse a través de
Facebook o Google +, pedir solo usuario y contrasena.

Con ello ya tienen creado un perfil, para poder acceder a pujas etc en su
perfil se le solicita rellenar toda la informacion que falta por subir,
documentos necesarios dependiendo que que perfil sean.



REGISTRADOS
Acceder para los usuarios que si tienen cuenta mediante nombre usuario y
contrasefa o Facebook o Google +. En el panel de usuario habra:

PY MI CUENTA:
Es la pantalla principal con vision general de todo lo mas importante. Foto
perfil, contador de pujas ganadas, ultimas pujas perdidas, documentos o
REGISTRO ‘ avisos del sistema por llevar a cabo, nombre, email.

MIS TRANSACCIONES:

- lista de compras: Subastas ganadas (con todo la info, coche, fecha,
precio...)

- lista de ventas: Subastas vendidas (idem)

- lista de coches subidos: Total de coches subidos se hayan vendido o no.

- lista de coches en venta: Actualmente en periodo de puja.

- lista de devoluciones: Subastas pujadas no ganadas

- Subastas guardadas: puedo hacer click en guardar en una subasta para

ENVIOS DE VEHICULOS: seguir su evolucion y encontrarla facil desde este apartado.

En proceso de envio. Que coche, cuando sale cuando llega que coste tiene.
Envios completados y confirmados.
Calcular envio

MENSAJES:

- Es el mail interno de la plataforma, en el se pueden crear tickets para
consultas, reclamaciones, envios de informacion etc. Desde aqui puedes
ver todos los mensajes escritos y respuestas del equipo de DELFIN PRO y
se pueden adjuntar documentos.

- Puedes ver mensajes abiertos (no solucionados) mensajes cerrados
(solucionado) o enviar un nuevo mensaje.

PERFIL:

informacién de contacto
Acceso y contrasefa
Documentos legales

Datos de membresia. CENTRO DE DOCUMENTACION:

- Documentos esperando firma.
- Documentos en proceso

- Documentos completados

- Documentos rechazados.

DESCONECTAR:
- Cerrar la sesion del perfil



ROLES

El sistema recogera datos para los administradores de: Total de ventas
por periodo seleccionable, reportes de ventas mensuales, maximo
vendedor, maximo comprador, vehiculos mas vendidos, nimero de
registros totales, nimero de bajas por meses, acceso a los paneles
individuales de los usuarios.
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Hasta que un usuario no haya cumplimentado la informacion de:
Nombre, apellidos del usuario, nombre de la empresa, direccion,
teléfonos, CIF (De la empresa, o NIF si es autonomo). Y ello sea
validado por el sistema de DELFIN PRO. No podra ni pujar ni subir un
vehiculo para su subasta.

Habra diferentes tipos de usuarios que tendran un color diferente de
perfil COMPRAVENTA, TALLER o PROFESIONALES. En su nombre de
perfil aparecera una exclamacion “!" o un tic de correcto, dependiendo si
todavia ha validado toda su info o no lo ha hecho.

IMPORTANTE: Para asegurarnos de que las pujas sean serias y con
solvencia los Profesionales dan todos sus datos de empresa. Si no se
corre el riesgo que otras plataformas creen perfiles falsos y rompan la
conflanza en el sistema o se creen pujas sin solvencia. Para poder pujar
tienen que estar registrados y con su informacion contrastada y
validada.

GESTORES



GESTION ADMINISTRATIVA

Solo pagaran las tasas y cuotas los COMPRADORES
Tasa de subasta: (cuadros que se pueda modificar)

de 0 a 3000 3%

de 3007 a 12000 2,5%

de 12001 a 20000 2%

de 20000 a 35000 1,8%
etc...

Puede ser una tasa subasta con importe fijo de comision o un % fijo.

Aparte existe una Tasa de infraestructura de 50 € por venta. (Importe
fijo modificable desde el backend)

El tipo de comision que se aplicara a dicha subasta se especifica al
montar la subasta en el sistema por el administrador.
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Generar las facturas de la venta del vehiculo, con los gastos incluidos
desglosados.

La factura estara disponible en la intranet. Con los avisos oportunos.

Los suministradores deberan de subir la factura de venta del vehiculo
para la correcta funcionabilidad de los expedientes. Se introduciran
algunos campos manualmente y subira el documento que
generalmente seré un pdf de la factura de venta.

La conexion en este caso con nuestra GestionVO sera para la recogida
de datos de la factura de venta y la de compra emitida por nosotros.

Tenemos que poder dar de alta un suministrador o cliente manual, ya

que, algunos de ellos pueden tener pocas nociones de Informatica y
debemos de poder ayudarles desde el ADMIN.

COMISIONES



Q&A 'y TESTING

Se prueba el sistema en su totalidad,
identificacion de bugs si los hubiese, resolucion,
mejoras y entrega para feedback del cliente.
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LANZAMIENTO

Una vez probada y aprobada asegurandonos de
su correcto funcionamiento se da por concluida
y se lanza la plataforma.




VO 1 FRONTEND 01

El front (web visible para el usuario) estara disenado y maquetado totalmente por pleasewebme.

El aspecto exterior de la web, la visibilidad, tener la posibilidad de cambiarla de forma sencilla, de este modo la haremos
mas atractiva.

Posibilidad de incorporar vitrinas o Banners para posibles anuncios de de Partners y poder contabilizar, es decir
controlar quien “pincha” en el anuncio con sus estadisticas.

MENU:

HOME - Acceso directo a la pagina de inicio. DELFIN PRO

NOSOTROS: Crear confianza al usuario, datos, mision vision y valor.

COMO FUNCIONA: Organizado por grupos, descripcion, tutoriales, etc, consejos de subasta, cargos de subasta
FAQS: Preguntas frecuentes

SUBASTAS - Acceso directo a pagina para filtrar en modo avanzado y poder ver todas las subastas actuales.

VENDER - Acceso directo para subir ficha completa del vehiculo a vender. E informacion disponible de como funciona el
proceso

REGISTRARSE / ACCEDER - Para nuevos usuarios, registro en las 3 fases comentadas con Juanma. De forma que el cliente
pueda acceder a la intranet y se le vayan otorgando permisos conforme, envié la documentacion y se audite por nuestra
empresa./ ACCEDER par los ya registrados acceso a mis compras, mis coches, historial, datos, subastas guardadas,

NOTICIAS - Seccion blog que nos sera de gran utilidad para labores de SEO futuras.

CONTACTO - Datos de la empresa, direccién, mapa, formulario de contacto, numero teléfono, etc.
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HOME: Primera pantalla landing principal:

Video fullscreen de fondo a pantalla completa para aportar dinamismo y modernidad.
e Menu:Arriba a la derecha fijo en toda las paginas de la web.

e Propuesta de valor: Nada mas entrar el usuario sepa con una cuidada frase persuasiva los diferentes puntos: qué hace la plataforma, a
quién va dirigida, qué nos diferencia y por lo tanto como se beneficia el usuario.

» Buscador, con filtros seleccionables para que el usuario vaya directamente donde le interesa.

Valor anadido: Actualmente todos los ejemplos que nos habéis enviado la pagina donde aterriza el usuario, esta llena de informacién, tanta
que no te permite focalizar bien, te marea tanta informacion. Por ello reservamos el home solo para la propuesta de valor y te muestra un
buscador con filtros para que llegues donde te interesa de forma rapida y sencilla. A todo el resto de informacion puedes llegar facilmente
con el menu de la web. Mostrarlo todo en la primera pagina resta en vez de sumar.

HOME - Scroll abajo 1.

Al hacer scroll hacia abajo llegamos a una segunda franja donde podemos mostrar:

1- Que aparezcan la foto con acceso directo a los 4 coches cuya puja este proxima a finalizar. Asi se el usuario como siempre llega primero a
la pagina de inicio ve una buena oportunidad, potenciamos la subida de precios de ultima hora en finales de puja.

2- CTA: Call the attention: Con boton de REGISTRATE YA. Que es la funcion principal de la plataforma impulsar los registros y vehiculos en
ella.

Debemos de tener previsto a partir del 2 scroll un hueco para poner Publicidad aunque sea sobre productos o affinitys nuestros.
FOOTER:

Se trata de la parte inferior de la web que es fijo para todas las paginas en ella podemos acceder directamente a:

- Paginas principales de la web, -~ RRSS,
- Aviso legal
-~ Accesodirectoaregistro.

- Chat en vivo.~ Newsletter.
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DELFIN PROFESIONAL: - QUIENES SOMOS.

El objetivo de esta seccion es crear conflanza a un usuario que no nos conoce y quiere referencias. En él incluiremos un
Texto corporativo, destacando los anos de experiencia en el sector,acompanado de foto de equipo y unimos con las otras
empresas del grupo.

También lo reforzaremos con testimoniales de clientes, profesionales y lo conectaremos con el perfil de Google
Mybuisness que os crearemos el cual corrobora publicamente que dichos testimoniales son ciertos.

- COMO FUNCIONA.
Textos explicativos por partes y videos tutoriales de cada una de ellas:

Como funciona Vender.
Como funciona Comprar.
Como funcionan las subastas y que tipos existen.

- FAQS (Frequent Asked Questions)

Preguntas importantes con buscador y donde ves solo el enunciado, si haces click se despliega la respuesta,
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SUBASTAS:
1. Acceso directo a panel con las subastas.

En la primera pagina salen las proximas 10 subastas en finalizar.

En el sidebar izquierdo puedes filtrar por todas las caracteristicas que aparecen en la ficha del coche para sementar tu busqueda por filtros
y barra de busqueda disponible para introducir palabras clave. Puedes elegir tipo de coche, averiado, segunda mano, kmOQ, siniestros, etc eso son
categorias de subasta. Dentro de ellas ya estan las caracteristicas del coche que te interesa, marca, modelo, ano, etc.

En este sentido se haran subastas distintas V/O,ACCIDENTADOS, AVERIADOS, Debemos tener en cuenta que en principio, nuestro proveedores
sera de caracter local Espana, los compradores seran de cualquier parte.

La miniatura de cada coche contiene la siguiente informacion:

1. Titulo de coche / marca / modelo afio / transmision / kms / NUMERO UNICO DE IDENTIFICACION IMPLANTADO AUTOMATICAMENTE
POR EL SISTEMA.
2.Foto coche
3. Cuando se subio a subasta
4.Donde esta localizado / con acceso a calculadora de coste de transporte
5. Caballos
6. Numero de visitas a la subasta (motiva subida puja)
7. Cuanto tiempo queda de subasta
8.Tipo de subasta: Si es dinamica, fija, etc.
9.Botdn de PUJAR AHORA. (AL HACER CLICK SOLO LOS REGISTRADOS PODRAN, SALTARA UNA VENTANA POP UP SI NO LO ESTAS PARA QUE
INTRODUZCAS LOS DATOS U BOTON DE REGISTRARSE AHORA)
10. Icono marcarble para comparar vehiculos. A los vehiculos que estén marcados si das a comparar te abre una ventana con la ficha de ellos
para que puedas de un vistazo ver los datos mas importantes y comparar de un vistazo.
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2. Si hacemos click en un vehiculo para acceder A PUJA los usuarios registrados pueden pasar a ver la ficha de dicho vehiculo en una pagina
nueva: en la que encuentran:

- Galeria de Fotos del coche
-Titulo de coche / marca / modelo afio / transmisién / kms / NUMERO UNICO DE IDENTIFICACION
- Donde esta localizado / con acceso a calculadora de coste de transporte
- FICHA
- INFORME
- INFORME DE DANOS, PERITACIONES

- Cuando se subié a subasta
- Numero de visitas a la subasta (motiva subida puja)
- Cuanto tiempo queda de subasta

- Tipo de subasta de dicho vehiculo: Si es dinamica, fija, etc.

- Boton PARA INTRODUCIR LA PUJA QUE DESEA REALIZAR EL USUARIO. Dicha puja ya queda registrada en su perfil y si quiere volver a pujar
puede encontrarlo directamente en su usuario apartado / pujas.

- Debajo de toda la informacion dispone de un carrusel con vehiculos disponibles en subasta similares al que esta viendo.
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La intranet la montaremos con AdminLTE, ajustado a la imagen visual de las aplicaciones VECTOR.

Estableceremos con los desarrolladores un menu adecuado a todo el trabajo que debe de llevar y desarrollarlo con las
utilidades que tenemos en nuestras aplicaciones VECTOR.

Actualmente VECTOR esta en proceso también de desarrollo lo que nos obligara a compatibilizar algunos desarrollos.

En intranet, Rapidez en montar las subastas (ya que es la CIA la que monta las subastas tras recibir la info del usuario y ver
que todo esta correcto)

X Rapidez en subirlas

X Posibilidad de Envio de mail masivos avisando cuando empiezan a los usuarios que tengan esta opcién activada.

X Posibilidad de mandar mail de recordatorio cuando quedan 24h para finalizar a los que han pujado.

% Envio de mail o whassap indicado que su puja ha sido superada a los que han pujado.

X Envio de boletines o protocolos a usuarios.



VO3 PROPUESTA DE VALOR

Gracias a nuestra red de vendedores (entiendo suministradores de vehiculos) tanto particulares como empresas y gerentes de parques moviles y flotas, brindamos la
oportunidad unica de adquirir vehiculos en un estado 6ptimo a precios de mayorista.

. - (A quién? A los profesionales ;Clientes objetivo? Los clientes objetivos de la web son profesionales en un primer despligue
. - Vender coches de los concesionarios cuando los particulares los entregan a cambio de otros vehiculos nuevos o Km O
o - Productos cautivos: Estos productos podran vincularse a la venta del vehiculo para fidelizar y rentabilizar al comprador: Servicios, paquete mantenimiento, garantia

mecanica, recambios, transporte, certificacién vo, etc.

. - Valores, seriedad y sobre todo transparencia. Los compraventas también son personas y quieren procesos sencillos, rapidez y confianza.

. Ofrecer una plataforma en la que se encuentren los profesionales VO autorizados y los propietarios profesionales de vehiculos y cierren negocios con vehiculos de calidad.
Nuestra principal tarea consiste en garantizar que el negocio se desarrolle de forma rapida, sencilla, transparente, trazable y profesional.

. - Nuestra empresa auditara las operaciones de la webpenalizando a los proveedores que no mantenga dichos minimos (habra que definir de qué minimos hablamos 'y
como se registra su cumplimiento en la plataforma). En este caso no se ofrece garantias del

vehiculo, es una venta entre profesionales y se realizar un seguimiento de que los vehiculos se entregen conforme al estado anunciado en la subasta.

. - Objetivos de la plataforma: Gestion de suministradores, gestion de clientes, gestion de stock, gestion de procesos, Bl.

o - Debe ser capaz de atraer clientes y fidelizarlos. (; Estrategia, acciones y presupuesto para SEQ?) Deberemos poner que estragia SEO e inversion en promocion de la web
se realizara.

. - Generar venta cruzada con los productos vinculados: garantias, seguros, paquetes de mantenimiento, transportes, recambios.
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Ofrecer una plataforma en la que se encuentren los profesionales VO autorizados y los propietarios profesionales de vehiculos y cierren negocios con vehiculos de
calidad. Nuestra principal tarea consiste en garantizar que el negocio se desarrolle de forma rapida, sencilla, transparente, trazable y profesional.

Nuestra empresa auditara las operaciones de la web penalizando a los proveedores que no mantenga dichos minimos (habra que definir de qué minimos hablamos y
como se registra su cumplimiento en la plataforma). En este caso no se ofrece garantias del vehiculo, es una venta entre profesionales y se realizar un seguimiento de
que los vehiculos se entregen conforme al estado anunciado en la subasta.

Objetivos de la plataforma: Gestion de suministradores, gestion de clientes, gestion de stock, gestidn de procesos, Bl.
Debe ser capaz de atraer clientes y fidelizarlos. Deberemos poner que estrategia SEO e inversion en promocion de la web.

Generar venta cruzada con los productos vinculados: garantias, seguros, paquetes de mantenimiento, transportes, recambios.

PUNTOS DE DIFERENCIACION

* 40 anos de experiencia

e Red de talleres, parques moviles, flotas, concesionarios, compraventas, suministradores de otros paises. Importacion de
vehiculos.

e Precio de venta del vehiculo a precio mayorista para profesionales sin intermediarios. Obtener una plataforma de
encuentro sencilla, segura, rapida e intuitiva.

e Transparencia, fiabilidad.





http://pleasewebme.com/

